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参考資料

１ 町立図書館に対する利用者の意識

図書館サービスに対する利用者の意識を把握するため、町立図書館を利用し

たことのある人を対象として、令和７年６月から 7月にかけて町立図書館等に

おいて利用者アンケート調査を実施し、１，０６６人から回答を得ることがで

きました。

その結果として、『開館・閉館時間』及び『貸出時間』に関しては、｢現状の

ままで良い｣という回答が約７割以上と高く、概ねニーズに合った運営ができ

ているものと考えます。

次に、保有資料に関する意識として、本・ＤＶＤ・ＣＤともに、『種類（数）』、

『貸出期間』、『貸出点数』について、｢ちょうど良い｣という回答が最も多くあ

りました。ただし、ＤＶＤ・ＣＤにつきましては、本に比べると低い評価とな

っています（図 1-1、図 1-2、図 1-3）。

（図 1-1）種類（数）について（※本の蔵書数は 142,101 点、ＤＶＤの蔵書数は 2,836 点、
ＣＤその他の蔵書点数は 4,558 点(令和５年度末)）

（図 1-2）貸出期間について（※本、ＤＶＤ・ＣＤのすべてが１５日間）
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（図 1-3）貸出点数について（※本は 10点まで、ＤＶＤ・ＣＤはそれぞれ 2点まで）

図書館での各サービスの満足度を問う質問では、各コーナーへの意識として

『一般書コーナー』、『学習スペース』、『絵本・児童コーナー』についての｢満足・

やや満足｣の割合がほかに比べ高く、『視聴覚コーナー』、『予約サービス』、『新

聞・雑誌コーナー』についての「満足・やや満足」の割合がほかに比べ低い結

果となりました（図２）。

（図 2）各種サービスの満足度について
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令和５年４月に指定管理者制度を導入しましたが、指定管理者制度導入前と

比較して良くなったと感じるサービスとして項目を３つまで選ぶ質問では、

『図書資料（新聞・雑誌含む）』、『中・高校生向けサービス』、『図書館からの情

報提供』などが上位を占めております。（図３）。

（図 3）指定管理導入後に良くなったと感じるサービスについて

町立図書館に対する要望として、優先的に行って欲しいサービスに関して項

目を５つまで選ぶ質問では、『図書資料（新聞・雑誌含む）の充実』、『施設・

設備の充実』、『視聴覚資料（ＤＶＤ・ＣＤ等）の充実』などが多い結果となり

ました。（図４）

（図 4）優先的に行って欲しいサービスについて

番号 内容 回答数

1 図書資料（新聞･雑誌含む） 344（28.4％）

2 中・高校生向けサービス 164（13.5％）

3 図書館からの情報提供 152（12.6％）

4 視聴覚資料（DVD･CD等） 118 （9.7％）

5 各種講座などの催し物 117 （9.7％）

6 レファレンスサービス（資料の検索・調べ物の相談） 73  (6.0％)

7 高齢者向けサービス 55  (4.5％)

8 乳幼児・児童向けサービス 50  (4.1％)

9 障害者向けサービス 36  (3.0％)

10 多文化理解に向けたサービス 34  (2.8％)

11 その他 68  (5.6％)

番号 内容 回答数

1 図書資料（新聞･雑誌含む）の充実 162(21.0%)

2 現状のままでよい 71(9.2%)

3 施設・設備の充実 70(9.0%)

4 視聴覚資料（DVD･CD等）の充実 67(8.6%)

5 各種講座などの催し物の開催 65(8.4%)

6 館内インターネット環境の整備 63(8.1%)

7 図書館からの情報提供 54(7.0%)

8 電子図書サービス 38(4.9%)

9 乳幼児・児童向けサービス 34(4.4%)

10 多文化理解に向けたサービス 32(4.1%)

11 開館日･開館時間の拡大 28(3.6%)

12 レファレンスサービス（資料の検索・調べ物の相談）の充実 21(2.7%)

13 中・高校生向けサービス 20(2.6%)

14 障害のある方へのサービス 20(2.6%)

15 高齢者向けサービス 12(1.5%)

16 その他 18(2.3%)
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町立図書館が全般にわたり充実しているかの質問では、『充実している』と

『やや充実している』と回答した人の割合が約７７．６％で、『充実していない』

と『やや充実していない』と回答した人の割合が約４．２％でした（図５）。

（図 5）図書館の充実度について

以上のアンケート結果を踏まえ、全般的に町立図書館の充実度としては高い

評価を得ています。また、指定管理者制度導入前と比較して良くなったと感じ

るサービスで回答の多かった図書資料（新聞・雑誌を含む）ですが、優先的に

行って欲しいサービスにおいても一番多く望まれており、引き続き新聞・雑誌

を含めた図書資料の充実が求められています。
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２ 令和５年度貸出人数・貸出点数及び分類別貸出点数

番号 対象別 貸出人数 貸出点数 分類別 貸出点数

1 幼児 1,827 13,085 ０　 総　　記 981

2 小学生 3,729 21,799 １　 哲　　学 2,312

3 中学生 144 572 ２　 歴　　史 6,455

4 高校生 57 254 ３　 社会科学 5,398

5
一般

(19歳～59歳以下) 11,240 53,204 ４　 自然科学 4,496

6
一般

(60歳以上) 13,230 50,476 ５　 技　　術 7,348

小　計 30,227 139,390 ６　 産　　業 2,131

7 団　　体 395 773 ７　 芸　　術 4,559

合　　計 30,622 140,163 ８　 言　　語 982

１日平均 106 487 ９　 文　　学 29,693

Ｋ　 郷土資料 288

Ｊ　 児 童 書 48,554

ＹＡ ﾔﾝｸﾞｱﾀﾞﾙﾄ 5,876

Ｙ　 洋　　書 613

Ｚ　 雑　　誌 4,786

図 書 小 計 124,472

Ａ   視聴覚資料 15,691

合　　計 140,163



20

３ 年度別・分類別蔵書点数

年　度 0 総記 1　哲学 2　歴史 3　社会科学 4　自然科学 5　技術 6　産業 7　芸術 8　言語

平成元年度 1,822 1,822 3,580 5,984 2,590 2,766 1,311 3,632 909

平成２年度 1,960 2,122 4,220 7,161 3,094 3,324 1,624 4,311 1,081

平成３年度 2,249 2,445 5,248 9,043 3,816 4,312 1,939 5,194 1,364

平成４年度 2,464 2,621 5,864 10,209 4,243 4,722 2,093 5,678 1,530

平成５年度 2,522 2,499 5,891 10,855 4,449 4,777 2,109 5,820 1,590

平成６年度 2,713 2,590 6,203 11,428 4,725 5,053 2,225 6,114 1,654

平成７年度 2,892 2,702 6,474 11,957 4,967 5,267 2,292 6,276 1,692

平成８年度 3,112 2,826 6,867 12,558 5,303 5,720 2,440 6,477 1,771

平成９年度 3,234 2,940 7,303 12,634 5,546 5,931 2,540 6,713 1,753

平成１０年度 3,266 3,172 7,900 13,684 6,075 6,492 2,731 7,187 1,844

平成１１年度 3,044 3,152 7,595 13,395 5,976 6,111 2,610 7,464 1,757

平成１２年度 3,294 3,355 8,065 14,197 6,308 6,846 2,783 7,829 1,884

平成１３年度 3,501 3,507 8,411 15,097 6,678 7,316 2,918 8,082 1,954

平成１４年度 3,549 3,522 8,435 15,001 6,539 7,828 2,892 8,258 2,028

平成１５年度 3,227 3,418 7,881 14,961 6,549 7,959 2,942 8,019 1,901

平成１６年度 3,379 3,552 8,228 15,336 6,700 8,060 3,042 8,312 1,972

平成１７年度 3,137 3,504 8,411 15,179 6,747 7,771 2,974 8,510 1,985

平成１８年度 3,273 3,621 8,669 15,216 6,917 7,550 3,001 8,545 2,011

平成１９年度 3,423 3,724 8,227 15,218 6,897 7,679 2,908 8,644 1,974

平成２０年度 3,426 3,566 8,335 15,352 7,094 7,662 3,044 8,792 1,957

平成２１年度 3,440 3,674 8,715 15,554 7,104 7,692 3,098 8,788 1,926

平成２２年度 3,327 3,679 8,652 15,521 7,118 7,429 3,058 8,835 1,868

平成２３年度 3,094 3,702 8,743 15,524 7,377 7,322 3,036 8,714 1,915

平成２４年度 3,108 3,732 8,717 15,447 7,220 7,121 3,120 8,654 1,923

平成２５年度 3,051 3,707 8,879 15,646 7,411 7,237 3,068 8,640 1,933

平成２６年度 3,131 3,637 9,009 15,805 7,141 7,471 2,995 8,293 1,906

平成２７年度 3,136 3,468 9,144 15,245 6,571 6,683 2,847 8,445 1,895

平成２８年度 3,142 3,115 8,420 13,984 6,574 6,595 2,694 8,275 1,846

平成２９年度 3,182 3,209 8,598 14,233 6,829 6,458 2,614 8,234 1,829

平成３０年度 3,030 2,899 8,039 13,485 6,430 6,510 2,621 8,185 1,763

令和元年度 3,066 3,004 8,051 13,403 6,371 6,651 2,652 8,004 1,828

令和２年度 3,062 3,023 8,152 13,615 6,649 6,732 2,755 7,987 1,812

令和３年度 3,094 3,086 7,897 13,596 6,627 6,518 2,718 8,066 1,719

令和４年度 3,171 3,179 8,149 13,689 6,838 6,873 2,822 8,317 1,762

令和５年度 3,233 3,253 8,397 13,999 7,080 7,118 2,916 8,531 1,819
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9　文学 K 郷土資料 Ｊ　児童書
ＹＡ　ヤング

    アダルト Ｙ　洋書 Ｚ　雑誌 図書小計
Ａ　視聴覚

  資料 合計 年　度

14,362 5,055 14,931 0 0 0 58,764 0 58,764 平成元年度

16,324 5,428 16,763 0 0 0 67,412 751 68,163 平成２年度

18,060 5,811 18,789 0 0 0 78,270 1,142 79,412 平成３年度

19,690 6,174 20,381 0 322 0 85,991 1,483 87,474 平成４年度

19,307 6,700 19,621 0 322 0 86,462 1,902 88,364 平成５年度

20,494 6,658 20,902 0 323 0 91,082 2,365 93,447 平成６年度

21,854 6,976 22,300 0 323 0 95,972 2,824 98,796 平成７年度

22,958 7,394 22,816 0 326 0 100,568 3,142 103,710 平成８年度

23,437 7,500 22,664 0 312 0 102,507 3,444 105,951 平成９年度

24,980 7,706 24,771 0 314 0 110,122 3,792 113,914 平成１０年度

25,435 7,645 25,938 0 307 0 110,429 3,989 114,418 平成１１年度

26,582 7,843 27,412 2,145 1,384 0 119,927 4,549 124,476 平成１２年度

28,049 8,049 28,773 2,614 2,820 2,191 129,960 4,954 134,914 平成１３年度

29,242 8,182 30,819 3,507 2,936 2,790 135,528 5,339 140,867 平成１４年度

29,604 8,353 29,097 3,944 2,969 2,800 133,624 5,814 139,438 平成１５年度

30,235 8,490 30,884 4,062 2,978 2,711 137,941 6,155 144,096 平成１６年度

30,556 8,167 31,258 4,272 3,074 2,630 138,175 6,052 144,227 平成１７年度

30,437 8,283 31,601 4,335 3,091 2,758 139,308 6,489 145,797 平成１８年度

30,350 8,391 31,956 4,355 3,092 2,549 139,387 6,725 146,112 平成１９年度

30,248 8,534 32,431 4,334 3,114 2,320 140,209 6,921 147,130 平成２０年度

30,593 8,745 33,417 4,442 3,284 2,642 143,114 6,560 149,674 平成２１年度

30,009 8,909 33,038 4,134 3,121 2,454 141,152 6,057 147,209 平成２２年度

29,494 9,072 32,528 3,997 3,163 2,150 139,831 5,799 145,630 平成２３年度

29,573 9,076 33,257 4,078 3,181 1,767 139,974 5,631 145,605 平成２４年度

28,456 9,255 32,942 4,084 3,145 1,494 138,948 5,914 144,862 平成２５年度

29,214 9,411 34,366 4,121 3,148 1,527 141,175 6,233 147,408 平成２６年度

29,685 9,598 34,500 3,857 3,160 1,617 139,851 6,542 146,393 平成２７年度

28,500 9,727 33,274 3,962 3,161 1,497 134,766 6,662 141,428 平成２８年度

29,471 9,848 33,188 3,756 3,167 1,469 136,085 6,754 142,839 平成２９年度

28,684 10,054 32,681 3,587 3,180 1,448 132,596 6,910 139,506 平成３０年度

28,563 9,717 33,256 3,693 2,964 1,480 132,703 6,984 139,687 令和元年度

29,069 9,985 34,074 3,742 3,010 1,440 135,107 7,108 142,215 令和２年度

29,510 10,181 34,164 3,737 2,993 1,399 135,305 6,958 142,263 令和３年度

29,870 10,415 35,059 4,060 2,989 1,350 138,543 7,142 145,685 令和４年度

30,297 10,611 36,103 4,264 3,060 1,420 142,101 7,394 149,495 令和５年度
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４ 年度別入館者数等

※入館者数は、機器を導入し平成５年から集計できるようになったため、平成５年度より記載しています。

※令和元年度から令和５年度まで、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため臨時休館をしたり、利用制限を設けなが

ら開館しました。

年　度 開館日数 入館者数
一日平均

入館者数 貸出人数
一日平均

貸出人数 貸出点数
一日平均

貸出点数
蔵書点数

平成元年度 255 － － 36,792 144 78,624 308.3 58,764

平成２年度 277 － － 41,650 150 134,333 485.0 68,163

平成３年度 280 － － 42,251 151 140,956 503.4 79,412

平成４年度 273 － － 45,418 166 143,757 526.6 87,474

平成５年度 275 103,930 378 46,753 170 146,147 531.4 88,364

平成６年度 271 106,369 393 46,051 170 145,097 535.4 93,447

平成７年度 273 110,785 406 46,630 171 140,001 512.8 98,796

平成８年度 271 100,369 370 39,390 145 128,407 473.8 103,710

平成９年度 268 93,481 349 41,502 155 123,933 462.4 105,951

平成１０年度 281 107,154 381 52,386 186 150,813 536.7 113,914

平成１１年度 276 140,428 509 56,551 205 185,068 670.5 114,418

平成１２年度 284 162,597 573 55,304 195 220,454 776.2 124,476

平成１３年度 284 184,878 651 59,491 209 237,954 837.9 134,914

平成１４年度 281 204,033 726 64,237 229 272,559 970.0 140,867

平成１５年度 282 205,525 729 67,872 241 300,048 1,064.0 139,438

平成１６年度 278 196,582 707 67,677 243 298,818 1,074.9 144,096

平成１７年度 281 215,411 767 69,096 246 292,083 1,039.4 144,227

平成１８年度 284 210,653 742 67,904 239 285,774 1,006.2 145,797

平成１９年度 282 201,788 716 63,351 225 271,785 963.8 146,112

平成２０年度 287 198,630 692 66,401 231 281,518 980.9 147,130

平成２１年度 284 203,814 718 64,428 227 275,660 970.6 149,674

平成２２年度 288 201,249 699 61,595 214 267,452 928.7 147,209

平成２３年度 286 175,857 615 59,559 208 259,302 906.7 145,630

平成２４年度 284 166,018 585 55,533 196 243,088 855.9 145,605

平成２５年度 283 137,034 484 53,657 190 231,540 818.2 144,862

平成２６年度 283 147,952 523 49,937 176 214,615 758.4 147,408

平成２７年度 283 146,286 517 50,290 178 216,472 764.9 146,393

平成２８年度 283 138,630 490 46,146 163 209,849 741.5 141,428

平成２９年度 284 133,381 470 43,641 154 201,596 709.8 142,839

平成３０年度 284 130,617 460 42,858 151 197,804 696.5 139,506

令和元年度 263 123,730 470 39,687 151 182,026 692.1 139,687

令和２年度 189 47,099 249 19,225 102 94,749 501.3 142,215

令和３年度 203 51,548 254 18,835 93 95,549 470.7 142,263

令和４年度 284 74,242 261 28,001 99 135,300 476.4 145,685

令和５年度 286 88,353 309 30,501 107 143,290 501.0 149,495
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